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ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ (продолжение) 

Очистка электродов электрического пылеулавливателя

Остановите кондиционер с помощью 
пульта дистанционного управления и  
выньте вилку из розетки (отключите 
автоматический выключатель).

Взявшись обеими руками, медленно 
откройте горизонтальную заслонку.

 ОСТОРОЖНО!

• Во избежание поломки заслонки, открывайте её 
медленно, взявшись обеими руками (см. рис.). 

 В противном случае возможен выход из строя.
• Не прикладывайте излишнего усилия к заслонке, 

выводя её за нижний ограничитель.
 В противном случае возможен выход из строя.

оризонтальная
заслонка

Электроды для очистки воздуха 

Удалите грязь с электрического 
пылеулавливателя с помощью 
зубной щетки.
• Зубная щетка должна быть обязательно сухой.
• Удаляйте пыль, проводя щетку с легким нажатием.

Включите питание устройства 
(или включите питание в сети).

 ОСТОРОЖНО!

• Не касайтесь электродов электрического пылеулавливателя во время работы устройства

 
во время работы кондиционера, поскольку они находятся под высоким напряжением.

•
 
Не допускайте попадания брызг или большего количества воды на электроды электрического 
пылеулавливателя

 Это может привести к короткому замыканию и выходу агрегата из строя.
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ОБОЗНАЧЕНИЕ И ФУНКЦИИ КОМПОНЕНТОВ (СТР.     )
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Возможности по обогреву
• Комнатный кондиционер работает в режиме теплового насоса, забирая тепло снаружи и перенося 

его внутрь помещения. Если наружная температура понижается, то и теплопроизводительность 
кондиционера также понижается. В этой ситуации инверторный преобразователь с АИМ увеличивает 
частоту вращения двигателя компрессора, чтобы компенсировать падение теплопроивзодительности. 
Если же она остается недостаточной, то вместе с кондиционером следует использовать другие 
отопительные приборы.

• Нагрев помещения кондиционер осуществляет в течение определенного времени. Поэтому 
рекомендуется использовать таймер, обеспечивающий прогрев помещения к назначенному сроку 
(стр.    ).

• При низкой температуре и высокой влажности наружного воздуха на теплообменнике наружного 
блока образуется конденсат, в результате чего теплопроизводительность кондиционера падает. 
Чтобы устранить данную проблему, агрегат выполняет операцию автоматического удаления 
конденсата. На время её проведения обычно 5-10, (максимум 20 минут) обогрев приостанавливается, 
после чего возобновляется.

Возможности по охлаждению, осушению и охлаждению с осушением
• Если тепловая нагрузка помещения превышает холодопроизводительность кондиционера (например, 

при большом количестве людей или при использовании отопительных приборов), он не сможет 
обеспечить заданную температуру в помещении.

• Заданная температура в помещении не может быть достигнута, если в помещении присутствуют 
источники тепла и влажности, влияние которых превышает возможности кондиционера по 
осушению.

  Тепло- и холодопроизводительность кондиционера снижается при большой длине труб между   
     внутренним и наружным блоками.

ОСТОРОЖНО!

Не устанавливайте
в н у т р е н н и й  бл о к 
рядом с кухонной 
плитой или дру-
гими источниками 
тепла.

ЗАПРЕЩЕНО
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ОПТИМАЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ ЭКСПЛУАТАЦИИ

1. Уставка температуры в помещении должна обеспечивать наиболее 
комфортные условия при наименьших энергозатратах.
• Чрезмерное охлаждение или нагрев помещения вредны для здоровья, а 

также требуют большого расхода электроэнергии. 
• Во избежание потерь или проникновения излишнего тепла в помещение, 

Горячий

Холод

закройте занавески или жалюзи.

2. Во время, когда кондиционер не работает, проветривайте помещение.

Во время работы кондиционера совместно с 
отопительными приборами помещение должно 
вентилироваться. 

 ОСТОРОЖНО!

3. Уходя из помещения, активируйте функции контроля качества воздуха 
и предотвращения образования плесени.
(См. датчик предотвращения образования плесени).

4. Перед тем, как ложиться спать, запрограммируйте таймер
(использование таймера описано на стр.    -    ).

5. Категорически запрещается использовать для очистки внутреннего и 
наружного блока:
• бензин, растворитель или абразивные средства, способные повредить 

пластиковые поверхности или покрытие; 
• воду температурой выше 40 °С, поскольку фильтр и пластиковые детали 

могут деформироваться под действием тепла.

6. Не перекрывайте воздухозаборное и воздуховыпускное отверстия.
• Не перекрывайте посторонними предметами воздухозаборные и 

воздуховыпускные отверстия наружного и внутреннего блоков. Это 
может привести к ухудшению характеристик или выходу кондиционера 
из строя.
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HУСТРАНЕНИЕ НЕИСПРАВНОСТЕЙ

ОЧИСТКА ФИЛЬТРА

Очистка фильтра 
выполняется после 
включения
питания 
кондиционера
(установки вилки 
в розетку или 
включения автомати-
ческого выключателя 
после устранения 
пропадания
питания)

• Проверка работоспособности узла очистки фильтра.

Операция очистки 
фильтра
не запускается

(Индикатор  
(ОЧИСТКА)
периодически 
изменяет яркость 
свечения)

• В при работе кондиционера в основном режиме (охлаждение и т.д.) операция 
очистки фильтра запускается только при нажатии кнопки  (РУЧНАЯ 
ОЧИСТКА) на пульте дистанционного управления. (Сигнал индикатора  
(ОЧИСТКА) в течение 10 c: 1с – светится, 1 с – не светится.)

• Чтобы не допустить повреждения кондиционера, операция очистки фильтра 
недоступна в течение ми-нут по окончании предыдущей очистки, даже если 
была нажата кнопка  (РУЧНАЯ ОЧИСТКА). (Сигнал индикатора (  
(ОЧИСТКА) в течение 10 c: 1 с – светится, 1 с – не светится.)

• Если выполнение функции очистки фильтра было запрещено, разрешите 
выполнение данной операции.

 (Сигнал индикатора  (ОЧИСТКА) в течение 10 c: 1 с – светится, 1 с – не 
светится.)

• Фильтр, пылесборник, контейнер для пыли, щетка и её крышка были 
установлены неправильно. (Сигнал индикатора  (ОЧИСТКА): 4 с – светится, 
1 с – не светится.)

• Очистка фильтра не выполняется, если кондиционер был остановлен 
таймером ночного режима или функцией отключения по таймеру. Но если 
таймер ночного режима или функция отключения по таймеру используются 
постоянно, кондиционер будет выполнять очистку фильтра приблизительно 
один раз в неделю.

Шум во время 
очистки
фильтра

• Во время перемещения щетки электродвигатель издает жужжащий звук.
• Во время сбора пыли пылесборником слышно похлопывание.
• Хлопок также слышен, когда пылесборник переворачивается над контейнером 

для пыли.
• Сметая пыль, щетка издает шелестящий звук.

Узел очистки 
останавлива-
ется на середине 
рабочего хода

• После завершения предыдущей очистки узел не был возвращен в крайнее 
правое положение с помощью пульта дистанционного управления.

 (ОЧИСТКА): 4 с – светится, 
• Фильтр, пылесборник, контейнер для пыли, щетка и её крышка были 

установлены неправильно. (Сигнал индикатора 
1 с – не светится.)

• Неравномерная очистка фильтра может быть вызвана особенностями условий 
эксплуатации кондиционера. Для решения этой проблемы фильтр следует снять и 
промыть.

• Фильтр поглотил очень большое количество пыли, которое невозможно удалить в ходе 
операции очистки. Для решения этой проблемы фильтр следует снять и промыть.
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ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ (продолжение)

ПРОТИВОПЛЕСНЕВАЯ КАССЕТА С ВАСАБИ

• Противоплесневые вещества с запахом васаби предотвращают рост плесени в контейнере, где хранится пыль, 
собранная в ходе выполнения операции очистки фильтра. Хотя данные вещества выделяются в крайне малых 
количествах, в определенных условиях эксплуатации кондиционера в помещении может ощущаться запах васаби. 
Если он неприятен для вас, заклейте одно из отверстий в кассете липкой лентой. После этого уменьшится 
количество выделяемых веществ и, соответственно, противоплесневый эффект. Для предотвращения роста 
плесени рекомендуется чаще очищать контейнер.

Противоплесневая 
кассета с васаби

Два отверстия
сбоку кассеты

Заклейте одно из осверстий 
липкой лентой

ПЕРЕД ОБРАЩЕНИЕМ В СЛУЖБУ ТЕХНИЧЕСКОГО
ОБСЛУЖИВАНИЯ ПРОВЕРЬТЕ СЛЕДУЮЩЕЕ:

Не выполняются 
команды пульта 
дистанционного уп-
равления (дисплей 
светится тускло или 
не светится)

• Элементы питания требуют замены.

• Элементы питания установлены с обратной полярностью.

Кондиционер не 
включается

• Вилка шнура питания не до конца вставлена в розетку.

• Перегорел предохранитель или сработал автоматический выключатель.

• Произошло исчезновение напряжения электросети (после восстановления напряжения 
агрегат переходит в дежурный режим).

Низкая холодо- или 
тепло-
производительность

• Мелкоячеистый фильтр забит пылью.

• Задана недостижимая уставка температуры.

• Положение горизонтальной заслонки не соответствует выбранному режиму работы.

• Заблокированы воздухозаборные и воздуховыпускные отверстия внутреннего и 
наружного блоков.

• Вентилятор работает на НИЗКОЙ скорости или в МАЛОШУМНОМ режиме.

Мигает индикатор
 (ОЧИСТКА)

• Выполните проверку работоспособности узла очистки фильтра.
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HТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ (продолжение)

ПРИЗНАКИ, НЕ УКАЗЫВАЮЩИЕ НА НЕИСПРАВНОСТЬ
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Запахи
Кроме противоплесневой кассеты с васаби, в кондиционере нет источников 
запахов. Поэтому запахи табачного дыма, парфюмерии или пищи будут 
всасываться и выдуваться вместе с воздухом обратно в помещение.

Во время работы в режиме 
обогрева яркость свечения 
индикатора  (РАБОТА) 
изменяется с периодичностью

Указывает на выполнение операции предварительного прогрева или 
размораживания.

После завершения работы в 
режимах охлаждения, осушения 
и охлаждения с осушением 
светятся индикаторы  (РА-
БОТА),  (ОЧИСТКА) 

Указывает на выполнение операции внутренней очистки (стр.    ).

Шипящий звук
Шум, издаваемый трубопроводами и клапаном холодильного контура при 
изменении расхода хладагента.

Шум, издаваемый конструкцией агрегата при тепловом расширении или 
сжатии при остывании.

Скрипящий звук

Шум, издаваемый наружным блоком при изменении скорости вентилятора, 
например, при пуске агрегата.

Шуршащий звук

Шум, издаваемый клапаном с электроприводом при включении агрегата.Щелчки

Это явление связано с изменениями производительности в зависимости от 
изменения температуры в помещении.

Изменение шума во время 
работы

Это явление вызвано резким охлаждением воздуха в помещении струей 
воздуха из кондиционера.

Появление тумана возле 
внутреннего блока

Это явление вызвано испарением воды во время выполнения операции 
оттаивания.

Появление пара возле 
наружного блока

Наружный блок продолжает 
работать, когда внутренний блок 
остановлен и мигает индикатор 

 (РАБОТА)

Активирована функция автоматического оттаивания (после прекращения 
обогрева микропроцессорный контроллер обнаружил образование льда во 
внутреннем блоке и запустил оттаивание).

Это может быть вызвано присутствием большого количества людей и 
другими условиями в помещении.

Заданная температура в 
помещении не достигается
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ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ (продолжение)

ОБЯЗАТЕЛЬНО ОБРАТИТЕСЬ В СЛУЖБУ ТЕХНИЧЕСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ В
СЛЕДУЮЩИХ СЛУЧАЯХ

Если после выполнения операций, описанных на стр.     -    , неисправность 
не устраняется, выньте вилку сетевого шнура из розетки (отключите 
автоматический выключатель) и немедленно обратитесь в службу 
технического обслуживания в следующих случаях:
• Частое срабатывание автоматического выключателя или перегорание 

предохранителя.
• Нестабильная работа выключателя.
• Попадание постороннего предмета или воды внутрь агрегата.
• Перегрев шнура питания, повреждение или разрыв его изоляции.
• Мигание индикатора  (ТАЙМЕР) или  (КОНТРОЛЬ) на внутреннем блоке.

РАБОТА С АВАРИЙНЫМ ВЫКЛЮЧАТЕЛЕМ

Если пульт дистанционного управления не работает из-за разряженных батарей, нажмите на 
аварийный выключатель, чтобы запустить кондиционер в аварийном режиме.

После нажатия аварийного выключателя кондиционер 

Повторно подключите устройство к источнику питания

Отключите устройство от источника питания

начнет работу автоматически.
• После нажатия аварийного выключателя в течение с проис-

ходит принудительное включение режима охлаждения. Данная 
операция выполняется только представителями изготовителя, 
пользователям кондиционера выполнять ее запрещено.

ЕСЛИ ВЫ НЕ ПЛАНИРУЕТЕ ИСПОЛЬЗОВАТЬ КОНДИЦИОНЕР В ТЕЧЕНИЕ
ДЛИТЕЛЬНОГО ВРЕМЕНИ, ВЫПОЛНИТЕ СЛЕДУЮЩИЕ ОПЕРАЦИИ

Просушите внутренний 
блок изнутри.

Извлеките вилку из 
розетки (отключите 
автоматический
выключатель).

Извлеките 
элементы питания
из пульта 
дистанционного
управления.

• В солнечную погоду выполняйте 
операцию плазменной очистки воздуха 
(вентиляции) в течение половины дня. 
Рост плесени во внутреннем блоке 
возможен, если в нем осталась влага. 
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РЕГУЛЯРНЫЕ ПРОВЕРКИ

УКАЗАННЫЕ НИЖЕ ОПЕРАЦИИ СЛЕДУЕТ ВЫПОЛНЯТЬ ОДИН РАЗ В ПОЛГОДА ИЛИ ЕЖЕГОДНО. ПРИ 
НЕОБХОДИМОСТИ ПРОКОНСУЛЬТИРУЙТЕСЬ В ПРЕДСТАВИТЕЛЬСТВЕ НАШЕЙ КОМПАНИИ.

ВНИМАНИЕ!

ВНИМАНИЕ!

ВНИМАНИЕ!

Проверьте, плотно ли вставлена вилка в розетку?

Отсоединение или обрыв заземления может привести к 
повреждению агрегата или поражению электрическим током.
• Осмотрите вилку перед тем, как вставлять её в розетку. При 

необходимости удалите загрязнения.

Проверьте правильность подключения заземления.

Убедитесь, что оно выполнено правильно.
• Отсоединение или обрыв заземления может привести к повреждению 

агрегата или поражению электрическим током.

Проверьте надежность крепления монтажной рамы.

Убедитесь в надежности крепления монтажной рамы к 
стене, а наружного блока – к монтажной раме.
• Перекос и падение наружного блока может привести к 

увечью.

ПРОВЕРКА И ОБСЛУЖИВАНИЕ

Для поддержания чистоты воздуха в помещении, кондиционер 
выполняет операцию внутренней очистки. Но после нескольких лет 
работы он может засориться настолько, что это заметно скажется на его 
производительности.

Помимо выполнения обслуживания обязательно проверьте следующее:
Пыль, собирающаяся во внутреннем блоке, может забить канал стока конденсата, образующегося во 
время осушения, в результате чего из кондиционера будет капать вода. 
• Кроме очистки внутреннего блока проверьте канал для отвода конденсата.

Очистка внутреннего блока должна выполняться только квалифицированным специалистом.
Использование растворителей или подобных им средств может повредить пластмассовые компоненты 
агрегата или засорить систему отвода конденсата, что может стать причиной поражения электричес- 
ким током в результате утечек воды. 
• Свяжитесь с представителем нашей компании.

 ОСТОРОЖНО!
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СИГНАЛЫ ИНДИКАТОРОВ ВНУТРЕННЕГО БЛОКА

ытобар мижеР ротакиднИ 

• Автоматический режим (стр. 61)
• Режим обогрева (стр. 62)

• Режим осушения (автоматическое осушение, предотвращение запотевания,
быстрая сушка)  (стр. 62)

• Режим охлаждения (стр. 63)
• Режим охлаждения с осушением (стр. 64)
• Операция плазменной очистки воздуха (стр. 66)
• Выполнение плазменной очистки воздуха совместно с режимом: автоматическим, 

ручным, обогрева, осушения, охлаждения, охлаждения с осушением (стр. 66)

• Инфракрасное обнаружение человеческого присутствия (стр.    )
Динамическое распределение воздуха (отслеживание/уклонение) (стр. 68)

• Выполнение внутренней очистки (стр. 69)

• Активация функции предотвращения образования плесени (стр.    )

• Работа активированной функции предотвращения образования плесени 
(стр.    )

• Выполнение очистки фильтра (стр.    )

• Настройка таймера (стр.    )
• Таймер ночного режима активирован (стр.    )
• Индикатор  (ТАЙМЕР) горит ровным светом, если таймер используется 

постоянно.
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